Notice explicative relative a I'exercice du droit de rétractation‘

En application de I'article L 221-3 du Code de la Consommation et conformément a I’article 20
de nos CGV, si ce contrat n’entre pas dans le champ de votre activité principale et que le
nombre de vos salariés est inférieur ou égal a cing, vous pouvez exercer votre droit de
rétractation du présent contrat sans payer de pénalités dans un délai de quatorze (14) jours
calendaires.

Pour exercer votre droit de rétractation, vous devez nous notifier votre décision de vous
rétracter en nous adressant, par courrier a :

Société 3Ci ZI Nord Torcy Bat 6 — Rue des forgerons — 77200 Torcy

ou par email a : commercial@3ci.fr , avant I'expiration du délai de rétractation de quatorze
(14) jours, le formulaire de rétractation ci-joint diment complété par vos soins.

Toute demande de rétractation illisible, incompléte ou hors délai ne sera pas traitée et ne
fera I'objet d’aucun remboursement.

Si la demande est recevable, un accusé réception de votre rétractation vous sera transmis
sans délai.

Effets de la rétractation :

En cas de rétractation de votre part, nous vous rembourserons tous les paiements recus au
plus tard quatorze (14) jours calendaires a compter de la réception de votre demande de
rétractation, conformément aux dispositions de I'article L. 221-24 du Code de la
consommation.

Formulaire de rétractation pour les clients personnes morales avec moins de 5 salariés
pour lesquelles le contrat n’entre pas dans le champ de I’activité principale

(Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous
rétracter du contrat conclu et que vous remplissez les conditions visées dans la notice
explicative relative a I'exercice du droit de rétractation ci-jointe).

A retourner:

Par courrier a I’adresse : Société 3Ci ZI Nord Torcy Bat 6 — Rue des forgerons — 77200 Torcy
Par courrier électronique a I'adresse : commercial@3ci.fr

Je soussigné(e/es) Mme/M. , représentant légal de la
société :

Nom :

Adresse du siege social :
Numéro RCS :
Signataire du contrat n°® avec la société 3Ci SOLUTIONS
notifie par la présente la rétractation du contrat suivant signé hors établissement avec la
société 3Ci SOLUTIONS :

Contrat en date du:

Numéro de client :

Numéro d’utilisateur :

Motif de la rétractation (facultatif) :
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